
                   

叫我第 1 ─名─ 110年戶政業務評鑑
花蓮縣政府為感謝戶政工作夥伴在疫情嚴峻期間仍堅守工作崗位，提
供鄉親優質服務，12月 10日在縣府大簡報室表揚 110年度績優戶政
機關、績優戶政人員及績優戶政志工，由縣府秘書長張逸華親自頒發
獎狀及獎座給 24位績優戶政人員、14位績優戶政志工，以及 109年
度戶政業務績效評鑑前二名─共計 4個績優戶政事務所，肯定戶政人員
為民服務的熱忱與優異表現。
                        

本所 109年持續精進各項戶政業務，以不斷的創新、溫馨親切的服務，
獲得花蓮縣政府 110年戶政業務評鑑績優，成績分榮登戶政機關楷模
第一名─。另本所課員黃淑英、課員方渝苑、課員李純貞、課員劉育秀、
課員李雯薰、張慧君小姐等 6名─榮獲縣府表揚為 110年績優戶政人員。
其中課員黃淑英於承辦出生登記通報、死亡登記通報兼任人事期間，



為促使核心價值－廉正、忠誠、專業、效能、關懷深化於人事制度，
主動積極與熱忱的服務態度，落實政策之執行，提升服務效能足勘最
佳楷模。本所志工姐妹賴宥榛、謝美華、黃金鳳、吳美華、鍾采縈、
吳淑桂、劉淳淑、陳雅琴、陳梨卿等 9名─近幾年來持之以恆，在本所
擔任志工服務工作協助本所第一線同仁簡化服務流程，如陳雅琴志工
服務年資最淺累積服務時間超過 3年達 366小時服務次數 33 次；吳
淑桂志工服務 3 年期間服務時數計 510 小時最高，所服務人數則高達
19,805人次，服務次數 44 次；鍾采縈志工服務次數最多計 46 次總服
務人次達 18,120，服務時數 453 小時。志工姐妹們不論寒暑不畏風雨
認真服勤成果豐碩，榮獲縣府表揚為 110年績優戶政志工。



秘書長張逸華表示，遠見雜誌日前公布施政滿意度調查，花蓮縣再次

榮獲 5顆星評比，有賴縣府同仁的努力，讓花蓮未來更加美好。民政

處長林金虎指出，戶政業務包羅萬象，戶所同仁及志工們持續不間斷

努力學習新業務，由衷感謝全體戶政同仁及志工平日辛勤的付出，展

現為民服務的高品質及高效率，同時恭賀獲獎單位及人員，期勉各位

持續奮進不懈、精益求精，共同為國家的繁榮昌盛而努力，讓人民的

生活因為我們而變得更好。


