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伍、前言

一、北海道是日本最北的一級行政區，亦是日本現時

唯一以「道」為名的行政區劃，首府為札幌市，

截至2025年，北海道的人口有 500萬人，是日本

人口排名第八多的一級行政區，其與本州、四國

九州並列為日本本土四大島，該島面積為

77,983.92 平方公里，是日本面積第二大島嶼，

亦是世界面積第21大島嶼，除了北海道本島之外，

北海道還轄有渡島大島、利尻島、禮文島等離島

由於北海道是在近代才進行開發，因此人口密度

遠較日本其他地區為低，這使得北海道保有廣闊

未經人工干擾的自然環境，以及豐富的四季變化



等因素，吸引眾多遊客到訪，據品牌總和研究所

的調查，自 2009 年開始，北海道已連續 14 年位

居都道府縣魅力度排行榜首位，北海道亦擁有日

本四分之一的農地，使其成為日本食糧提供的重

要基地。

二、北海道的原住民阿伊努族在過去曾將北海道、庫

頁島、千島群島等阿伊努人居住的地區統稱為阿

伊努茅希利（阿伊努語假名：アィヌモシㇼ，轉

寫：Aynu-mosir），意為人類居住之處。而和人

（日本古代居民）則稱阿伊努人為蝦夷，稱北海

道為蝦夷地，並且還曾以渡島、越渡島等名稱代

指北海道。在明治政府設立開拓使之後，政府考

慮修改蝦夷地這一名稱，對此曾多次在北海道探

險的松浦武四郎向政府提出了日高見道、北加伊

道、海北道、海島道、東北道、千島道等六個方

案，最後政府決定採用「北加伊道」這一名稱，

並效仿律令制時代五畿七道中的東海道、南海道

和西海道之地域劃分，將「加伊」（かい/カイ、

kai）改為同音的「海」字，成為北海道這個名稱



的由來。

三、北海道以其遼闊的自然景觀、豐富的美食和四季

分明的魅力而聞名，是受歡迎的旅遊目的地，其

主要景點包括以札幌為中心的「道央」，以及函

館、旭川、美瑛、富良野、小樽、知床等地區，

擁有廣闊的平原、山脈、花田、流冰和雲海等獨

特景觀，所以本會本年度特以北海道為考察對象

主要目的的如下：

（一） 觀摩地方建設經驗。

（二） 了解觀光及溫泉產業發展模式

（三） 考察生態保護及持續發展的成功案例。

（四） 觀察當地經濟、自然資源及社區觀光模式。

陸、考察行程：

出發日期：11/04（二）-11/08（六） 

DAY 1（11/4） : 凌晨 00:00從萬榮搭遊覽車-台北桃園國際

機場-北海道千歲空港－AEON 旭川站前 

航班號 出發機場/ 出發時間 抵達機場/ 抵達時間 

第 1 天 CI130 桃園國際機場/08:33 千歲/13:21 

第 5 天 CI131 千歲/15:00 桃園國際機場/18:15 



 DAY 2（11/5） : 天都山鄂霍次克流冰館(體驗零下 40℃北國

極地天候．欣賞可愛流冰天使)－霧之摩周湖(神秘之湖)－

阿寒湖( MARIMO 綠球藻生植地)‧阿寒湖溫泉街散策‧傳統

愛努村落  (Kotan)

DAY 3（11/6） : 釧路濕原－釧路濕原展望台－丹頂鶴自然公

園－池田葡萄酒城－十勝之丘公園(花時計)－十勝溫泉(露天

美人湯‧世界稀有的植物性溫泉)日本唯一之植物性 MORU 

溫泉

 DAY（11/7） : 小樽市浪漫遊【小樽運河、北一硝子館、歐

風蒸氣鐘、小樽音樂盒堂博物館、六花亭、北菓樓】－免

稅店－市區觀光 (路經：時計台、舊道廳）－大通公園－自

由夜訪札幌夜生活 

 DAY 5 （11/8）: 三井 OUTLET MALL 購物商場－千歲空

港-桃園國際機場–花蓮-萬榮

 

柒、考察過程：

一、第一天（11/4）：



清晨 00 點從萬榮林田山豬腳停車場搭遊覽車

出發，到桃園機場約早上 5點 30分左右，經過辦理

登機證、托運行李及出關檢查等過程後，順利搭上

08:35分中華航空CI130航班前往日本北海道，約 3

時 50左右的飛行時間，到達北海道約下午 2 點 30

分（台灣時間約下午 1時 30分，與台灣時差約 1小

時）左右抵達札榥新千歲機場，之後再搭 3小時左

右的遊覽車，到達旭川所在的飯店後，先步行約 10

分鐘到晚餐的用餐地點，晚餐後再走回來飯店休息。

在前往用餐的街道步行間，都有聽到喇叭在擴

播或放音樂，導遊解釋說，這除了是在作公共事項

廣播外，另外就是熊怕聲音，所以這也是一種驅熊

的方法。 

二、第二天（11/5）

今天上午原來的行程是，從旭川市的飯店直接

到天都山鄂霍次克流館，但考量車程、動線及時間，

所以調整為先到層雲峽看流星瀑布及銀河瀑布，這

兩處美麗的瀑布入選為日本百選瀑布，流星瀑布以

約 90米的落差飛瀉而下，氣勢磅礴；而銀河瀑布



則以120米的落差，如白色絲綢般緩緩垂落，因此

也被稱爲男瀧和女瀧，因景色優美，大伙都爭相拍

照，地面的殘雪也讓大家興奮了。

觀賞完瀑布後前往天都山鄂霍次克流館，這是

一座以鄂霍次克海流冰為主題的體驗型博物館，剛

好位於北緯 44 度上，我們體驗了零下–15°C 的流

冰世界，大伙拿了毛巾進了地下室的冷凍房後，一

進門就立刻被極為冰冷環境震住了，真的很冷，很

冰，從沒有感受這樣的冷度，然後在導遊的一聲令

下，大伙開始使力的甩毛巾，不到 2分鐘的時間，

毛巾真的硬起來了，像冰柱一樣的立起來了，原來

這種零下幾度的環境尿尿要帶棍子，我是相信了；

3樓的觀景台，也是該館的熱門點之一，因為居高

臨下一眼望風景優美，可以觀看鄂霍次克海，若是

在冬季，還可以看到流冰。

約下午 4點多，我們到了屈斜路砂場，屈斜路

湖是日本最大的火山湖之一，其中最具代表特色的

區域就是「砂湯」，湖畔沙地上挖洞就會湧出天然

溫泉，形成獨一無二的自然景觀，我們有試著小挖



了一下，確實有溫溫的水，但覺得還未到溫泉般的

熱度，再加上沒有可以座的地方來泡腳，大伙要泡

腳的意願不高，反到是湖上成群的天鵝大伙比較關

注，那天鵝又白又淨甚是討喜，也不怕陌生人靠的

很近，在湖邊上優遊自在的，加上傍晚的夕陽倒影，

真是美極了，這美麗的景色，大家當然爭相拍照留

念。只不過原住民族獵人的本性還是免不了肖想這

些天鵝，這些天鵝其實跟台灣的肉鵝長的一樣，只

是天鵝大了許多，所以伙伴中的幾位獵人都在垂延

三尺。

離開屈斜路湖已近天暗，前往阿寒湖的山路中

突然遊覽車一個緊急剎車，然後有伙伴大喊「蝦夷

鹿、蝦夷鹿」，真的在馬路上就有 2隻，它不急不

除的慢慢走開公路，很像就是要我們好好的觀賞牠

一樣，蝦夷鹿（Ezo Sika Deer）主要棲息地在北海

道全境，體型最大、毛色最深、鹿角最大的一支日

本鹿，近 30年快速成長，常常造成農作物損害、

森林植被破壞或與車輛碰撞事故（特別在傍晚、夜

間），所以遊覽車的車速也減慢了許多，也由於數



量太多，因此北海道政府會進行族群管理與獵捕調

節；就這樣在路上一開始只要有出現鹿大家都還頗

為興奮，但後來量實在太多了，大家也就不感興趣

了。

在路途中，導遊介紹了阿寒湖的溫泉及飯站內

部溫泉的使用方法及日式溫泉的泡法，到達新阿寒

湖飯店及晚餐後，我們躍躍一試的要泡溫泉了，這

裡有分室內男湯、女湯及露天浴場（男女合浴），

前往浴場要先穿日式浴袍，在入浴前一定是要先淨

身，也就是像洗澡一樣將身體洗的乾乾淨淨後才可

以泡湯，第一次在日本泡湯，會有些害羞，因為大

家是全裸入浴的，澡堂內有分中和溫度池及正常溫

度池，中和溫度池跟台灣溫泉的溫度差不多，但正

常溫度池的溫度很高，很燙，泡下去很快就流汗但

也會很快的撐不住，約泡 10分鐘就要起身涼一下，

這裡的溫泉無味，無色，泡起來相當舒服。隔日一

早 5點多，我也親自去11樓感受露天浴池，是男女

共浴的，不過餒，是有制式男短褲及女浴衣，都要

換上了才能入浴，從浴池往下望去，可以一覽阿寒



湖，湖上一層薄霧，忽濃忽淡的霧一陣一陣的吹來，

尤如仙境，雖然清晨的溫度在 5、6度左右，但泡

在溫泉內，甚是溫暖，也緩解了我昨晚的酒意。

三、第三天（11/6）

今天第一個行程是前往釧路濕原展望台，釧路

濕原是日本最大的濕原，展望台位於釧路濕原西側，

是了解濕原生態與欣賞濕原廣闊景致的最佳據點之

一，由於是逢秋冬之際，所以我們一眼望去，森林

已轉紅黃、草地綠帶金黃非常的漂亮。

接下來我們到達了丹項鶴自然公園，丹頂鶴自

然公園，俗稱：阿寒國際丹頂鶴中心，是北海道最

具代表性的鶴類研究與觀察據點，也是了解丹頂鶴

生態與保育成果的最佳場所，由於保育成功，丹頂

鶴數量從 20 世紀初的 瀕臨絕種（僅十數隻） 回

升至今日數百隻以上，特別有趣的是，因為這些丹

頂鶴是人工繁植的，不會飛行，過去工作人員用了

很方法試著教這些丹頂鶴如何飛行，但都沒成功過。

接下來我們到了池田葡萄酒城，也被稱為「十

勝葡萄酒的發源地」，葡萄酒城外型如同歐洲城堡，



是日本少見以「葡萄酒」為主題的公營釀造與展示

設施，我們從地下室的製酒、釀酒及葡萄酒窖間開

始參觀，聽導覽人員說明葡萄酒是「七分葡萄三分

釀酒」，所以葡萄本身非常重要，因本地（十勝）

氣候寒冷不利於葡萄生長，後經成功研發耐寒葡萄

品種，奠定了十勝葡萄酒產業，我們也試飲了新釀

的酒，感覺是有點澀、有點酸入口後有葡萄味，還

蠻不錯喝的，之後我們到三樓的餐飲廰，我們就點

了導遊特別介紹的威士忌冰琪淋，原來只是在次琪

淋外邊點了幾滴的威士忌，不過從三樓可以看到整

個十勝市的悠美風景，真是享受啊。

今天的最後景點「十勝之丘公園」，這是一座

融合自然景觀、花園藝術、農業技術展示的大型園

區，是十勝地區最受歡迎的休憩與觀光景點之一，

公園位於緩坡丘陵，視野極佳，本公園四季都有不

同的面貌，現在秋冬之際，正是草木變色的季節，

其中有一顆楓樹特別的紅，大家都爭相的在那樹邊

拍照，另外這公園內還有著名的花時計，是十勝之

丘公園的代表景觀之一，位在丘陵高地的草皮中央，



是以季節花卉所構成的巨大時鐘，非常可惜的是，

剛好正在更換花卉種類，鐘內尚無花卉，但大家仍

然踴躍在鐘前拍照。

我們住飯店就在十勝之丘公園旁不到 5分鐘的

地方，導遊的一直特別介紹這裡的「植物性單純

泉」，使我一下榻就馬上換浴袍直接去泡湯了，十

勝的「植物性單純泉」的泉質源是自 2～3 萬年前

沈積的植物（如蘆葦、草本）經自然分解形成，因

此富含有機物質與礦物質，全球極少見，有「美人

湯」之稱，滑順不刺激，對肌膚特別溫和，不過這

裡的溫度又比阿寒湖的溫泉高一些，還有這裡有烤

箱設備，我試著在高達90度的環境下撐了8分鐘左

右，我估計至少大概排出 1公斤多的汗，泡完，真

的，皮膚有滑順的感覺餒。

四、第四天（11/7）

今天我們要從十勝前往小樽市，車程約 3.5的

小時，導遊說這車程中我們將會體不同的天氣型態，

出發後的1小時內天氣穩定晴，開始上坡後山區的

天氣開始轉雨，但有時晴，再爬高些，可以看到一



些積雪了，途中在高速公路休息站（輪厚pa）休息

時，突然團員中有人大喊下雪了!下雪了!大家迅速

的從超市跑出來，趕緊的拍照的拍照，抓雪的抓雪，

大家瘋狂似的又叫又跳，而在地的日本人似乎無感。

到小樽市已是下午 1點左右，我們先在車上欣

賞了小樽市運河後再去用午餐，運河於大正時期完

工，曾是漁業、貿易與港口物流的重要航道，隨著

現代化港口建設，運河功能逐漸式微，1980 年代

起朝文化保存方向發展，舊倉庫群轉型為餐廳、咖

啡館、商店等休閒空間，午餐後，我們開始逛小樽

市了。

小樽市位於北海道西岸，是一座以海港、玻璃

工藝、歷史倉庫群、運河文化著名的城市，距離札

幌僅 35 公里，是札幌近郊最具特色的觀光都市之

一，也曾經是北海道最繁榮的經濟中心之一，以海

運、貿易、銀行業興盛，其歷史痕跡完整保存至今，

我是先去逛小樽音樂盒堂，小樽音樂盒堂是小樽最

具代表性的觀光設施之一，以洋風古典建築、華麗

音樂盒收藏、手作體驗聞名，是小樽市最受歡迎的



地標建築，館內收藏數千種音樂盒，從傳統木製、

玻璃工藝、機械式音樂盒到高級藝術款皆有展示，

各種迷你款、玻璃製、機械式，到大型藝術音樂盒，

都能找到，我還看到一款電子音樂盒，最令我印象

深刻的是有一台價值 1百多萬的音樂盒，因為我兒

子的需求，我買一台日製小型的音樂盒。

音樂盒堂門口外，有一座蒸汽鐘，這座青銅製

的蒸汽鐘高 5.5 公尺、寬 1 公尺，重達 1.5 公噸

由加拿大鐘錶匠 Raymond Saunders 於 1977 年製

作，是世界上最大的蒸汽鐘，也是當今僅存的兩座

蒸汽鐘之一，剛好下午 3點的時侯整點鳴響了，它

會跟著音樂的旋律噴出的蒸氣，就像早期蒸氣火車

鳴苗的聲音，只是這個鐘的鳴苗是有美妙音階的，

其實很多人在整點前就在等了，包含我。

小樽市街道非常的繁榮及熱鬧，觀光、海產加

工、玻璃工藝、甜點等，都有駱驛不絕的遊客，我

也特別參觀了玻璃工藝，真是大開眼界，可以說是

所有玻離製品的器皿應有盡有，琳瑯滿目，我就挑

了一件玻璃醬油壺，非常精緻，買來作記念，以後



再家用餐時，都會想到北海道之旅了。

參觀過小樽市後，我們出發回札幌市前往大通

公園，大通公園位於札幌市中部，最初是為了防止

市區火災蔓延而設置的防火帶，並兼具城市分界與

近代都市規劃功能，後來發展成札幌市中心的重要

公共公園，只是大伙對市區建設興緻不高，反而是

對公園的雪景滿滿是愛，打雪球、堆雪人及拍照是

主要活動了，大家玩到導遊三催四請才願意上車。

今天晚餐也是重點，因為我們要大吃北海道的

三大螃蟹，也就是帝王蟹、松葉蟹和毛蟹，這次旅

行社安排是吃到飽的餐廳，在 80分鐘的用餐時間，

大伴可以說是大快朵頤、毫無保留地、盡情地，不

管有沒有三高、痛風，反正就是三大蟹輪流不停的

大吃一番，真是相當的過癮，那個鮮甜味到了台灣

還是忘不了啊!

五、第五天（11/8）

早上在飯店集合的時侯，大家一窩蜂地在門外

爭相地拍照，原來昨晚下又了場大雪，街道一夜之

間換了景，也因此導遊準許了出發時間的延後，讓



大家盡情地在雪景上留下紀念。出發之後先到了三

井 OUTLET MALL購物商場，逛完後午餐也在商場內

用完，然後就前往千歲空港搭機回國，結束考察活

動了。

捌、考察心得

一、花蓮對外公路實在不便捷，希望中央能夠重視，

特別是剛好出國前康芮颱風剛過境，鐵公路都有

受到嚴重損害，致出發前需要不斷確認鐵公路通

行的狀況，因為要因應是搭乘何種交通工具，要

走什麼路線（往北或往南），而在考察行程實際

上要扣掉一天的路程，就花蓮台東的民眾相當不

便，建議中央政府儘速改善，這樣也不利於觀光

發展。

二、本次北海道考察，主要聚焦於地方發展、自然保

育、觀光經營及公共建設等面向，實地走訪多處

具代表性的自然景觀、文化設施與地方產業據點

整體行程兼顧政策觀摩與實務學習，收穫豐富。

三、北海道擁有得天獨厚的自然環境，如阿寒湖、摩

周湖、屈斜路湖、釧路濕原等地，均可見到政府



在生態保育上的長期投入，透過完善的步道規劃

觀景台設置及遊客動線管控，在不破壞自然生態

的前提下，讓觀光活動得以永續發展，值得萬榮

借鏡。

四、地方特色產業的深化經營，包括池田葡萄酒城、

十勝地區農業與溫泉觀光等案例，顯示北海道地

方政府善於結合在地農產、歷史文化與觀光體驗

打造具品牌識別度的產業模式。

五、公共建設與人本規劃，在交通休息站與觀光設施

中，可觀察到北海道對公共設施的人本設計與無

障礙規劃，提升整體服務品質。

六、文化保存與觀光融合，小樽運河、音樂盒堂及蒸

汽鐘，展現歷史建築保存與觀光發展成功結合的

成果。

七、北海道的經驗顯示，地方治理若能結合長期規劃

居民參與與永續理念，將有助於提升地方發展品

質。

八、整體而言，本次北海道考察提供了許多值得參考

與學習的寶貴經驗。



壹、考察建議

一、強化自然資源保育與觀光平衡機制：北海道在國

家公園與自然景區管理上，兼顧生態保護與觀光

利用，值得借鏡，建議未來在推動山林、水域及

自然景觀觀光時，應同步建立人流管制、環境承

載量評估及長期監測制度，避免過度開發，確保

自然資源得以永續利用。

二、推動地方特色產業整合發展：北海道各地成功以

農業、釀酒、溫泉及在地文化為核心，發展具地

方特色的產業模式，建議鄉公所可盤點在地資源，

結合農產加工、文化故事與體驗式觀光，建立具

辨識度的地方品牌，提升地方經濟附加價值。

三、活化歷史文化資產，結合觀光發展：小樽市成功

保存歷史街區並轉化為觀光亮點，顯示文化資產

不僅是保存，更可活化利用，建議對既有老建築

與歷史空間，採取修復再利用策略，結合文創、

觀光與教育功能，提升城市整體形象。

四、加強跨部門與民間參與機制：北海道的地方發展

多由政府、民間與社區共同推動，形成良性合作



關係，建議未來在推動地方建設與觀光計畫時，

應加強跨部門整合，並引入民間團體與在地居民

參與，提升政策落實度與社會認同。

五、作為萬榮鄉治理之參考方向：北海道經驗顯示，

即使在人口密度不高、氣候條件嚴峻的環境下，

只要具備長期規劃與明確發展方向，地方仍可穩

健成長，建議萬榮鄉公所可依自身條件，擷取適

合的政策工具與發展模式，逐步推動地方轉型與

永續發展。


