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一、 名稱： 

105年度花蓮縣綜合發展實施方案滾動檢討及推動執行計畫－局處教育訓練(五) 

二、 主旨 

本計畫預計辦理 8場次教育訓練，主題分別如下：  

場次 教育訓練課程主題規劃 辦理日期 

1 智慧應用與城市發展新構想－以寶可夢風潮談起 3/9 

2 國土計畫體制與內涵 4/24 

3 氣候變遷與韌性城市規劃 5/10 

4 國際經貿情勢分析 6/06 

5 專案爭端預測解決、公私協力 7/13 

6 六級化產業計畫管理執行 8/22 

7 計畫管考系統之應用 9月 

8 專案管理與執行困難大補帖 9月 

當社會有需求時，政治菁英通常會透過各種決策模式，產出許多希望能解決問題的專案

規劃構想，然而規劃過程不免因為思慮不週、規劃期程過短、環境資訊或公眾諮商不足，往

往一曝光就遭到各方政策利害關係團體關切，採取各種行動來阻擾或抗爭，而使得許多專案

構想常因為違反社會與環境正義、而致爭端不斷，勉強過關的規劃案，也會因後續環評、山

坡地開發、國土計畫許可行政流程費時等阻礙而致無疾而終者甚多。其實公共政策有許多執

行障礙預測的方法可以預先找出補救之道，發生爭端時也有替代的爭端衝突解決模式、甚至

防範爭端於先的夥伴關係的模式，可以被公務員應用來理解爭端的本質與調停策略、涉入議

題的多方利害關係團體採用的策略及找出可行的調處方案。 

由於全球民主運動激起許多公民社會的運動，公民參與幾乎也成為政府必要辦理的行政

手段。公務員有必要理解其業務所涉入公民團體的類型、慣用理論與實務策略，才能適度的

平衡多元利益的壓力。而當今已經是小政府大企業的全球治理模式，更使得自然、人力與社

會資本有限的地方政府更必須學習創新的商業治理模式，適度結合企業社會責任的發展，來

引入公私合作模式，這是地方公務員主管有必要學習的課程。 

有鑑於此，本教育訓練首先介紹國內政府與民間組織互動與合作夥伴的模式發展歷史，

讓公務人員知道國內其實有多元的團體及策略。接著介紹替代的爭端解決模式：衝突診斷與

調解策略。此次訓練教學者除了分享操作分析的理論外，也會分享教學者研究生群在東部地

區操作的案例，尤其是與自然資源、環境保護有衝突的案例。課程也會安排問題詢答時間，

給帶著實際案例來的計畫研擬人員一些初步的回應。 
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三、 教育訓練資訊 

局處教育訓練(五)：  

【時間】106年 7月 13日（星期四）上午 10時 00分至下午 17時 30分 

【地點】花蓮縣環境永續教育中心風華館(花蓮縣花蓮市中美路 68號) 

【對象】花蓮縣政府各局處長官及承辦同仁 

【主辦單位】花蓮縣政府 

【承辦單位】中華經濟研究院 

四、 教育訓練議程 

時間 主題 

09:30~10:00 學員報到 

10:00~10:10 長官致辭 

10:10~12:00 政府與民間組織互動與合作夥伴的模式 

12:00~13:30 休息時間 

13:30~15:30 替代的爭端解決模式：衝突診斷與調解策略 

15:30~15:40 休息時間 

15:40~17:30 Q&A 

17:30~ 賦 歸 

※ 教育訓練行程依當日安排為準，承辦單位保留調整行程之權利。 

五、 講師簡歷 

上、下午場次:  

姓名 梁明煌 

專長 自然資源與環境政策計畫評量、環境教育、自然保育、衝突管理 

學歷 美國密西根大學自然資源學院博士，1986年-1991年 

重要經

歷 

現職： 

 國立東華大學環境學院副教授，2009年迄今 

 國立東華大學環境學院環境教育中心主任，2014年迄今 

 教育部環境教育東部區域輔導團計畫主持人 2011年 1月-2017年 12月 

經歷： 

 國立東華大學管理學院環境政策研究所副教授兼所長，1999 年 8 月-2003

年 7月 

 國立東華大學管理學院環境政策研究所副教授，2003年 8月-2006年 7月 

 中華民國環境教育學會理事、理事長(2003-2004)、秘書長(2009-2010)、常

務理事(2011-2012)、理事(2013-2016)、監事(2016-2017)  

 中華鯨豚協會理事(2008-2011,2014-2016)、監事(2017-) 
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 中華大學景觀建築系副教授(1995年-1999年) 

 環境保護署環境教育基金管理委員會委員，2011年 1月-2015年 12月 

 環境保護署東部區域環境教育中心計畫主持人，2014年 1月-2016年 12月 

近期曾

參與相

關之計

畫 

服務期間接受政府委託參與研究計畫擔任主持、協同主持超過 40項以上 

環境保護署東部區域環境教育中心計畫、環境教育產業發展政策規劃、國家環境

教育政策綱領與行動方案規劃 

教育部環境教育中程計畫規劃、東部區域輔導團計畫、科技部環境教育計畫研究 
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105年度花蓮縣綜合發展實施方案滾動檢討 

及推動執行計畫局處教育訓練(五)-報名表 

【教育訓練主題】專案爭端預測、解決、公私協力 

當社會有需求時，政治菁英通常會透過各種決策模式，產出許多希望能解決問題的專案
規劃構想，然而規劃過程不免因為思慮不週、規劃期程過短、環境資訊或公眾諮商不足，往
往一曝光就遭到各方政策利害關係團體關切，採取各種行動來阻擾或抗爭，而使得許多專案
構想常因為違反社會與環境正義、而致爭端不斷，勉強過關的規劃案，也會因後續環評、山
坡地開發、國土計畫許可行政流程費時等阻礙而致無疾而終者甚多。其實公共政策有許多執
行障礙預測的方法可以預先找出補救之道，發生爭端時也有替代的爭端衝突解決模式、甚至
防範爭端於先的夥伴關係的模式，可以被公務員應用來理解爭端的本質與調停策略、涉入議

題的多方利害關係團體採用的策略及找出可行的調處方案。 

由於全球民主運動激起許多公民社會的運動，公民參與幾乎也成為政府必要辦理的行政

手段。公務員有必要理解其業務所涉入公民團體的類型、慣用理論與實務策略，才能適度的
平衡多元利益的壓力。而當今已經是小政府大企業的全球治理模式，更使得自然、人力與社
會資本有限的地方政府更必須學習創新的商業治理模式，適度結合企業社會責任的發展，來
引入公私合作模式，這是地方公務員主管有必要學習的課程。 

有鑑於此，本教育訓練首先介紹國內政府與民間組織互動與合作夥伴的模式發展歷史，
讓公務人員知道國內其實有多元的團體及策略。接著介紹替代的爭端解決模式：衝突診斷與
調解策略。此次訓練教學者除了分享操作分析的理論外，也會分享教學者研究生群在東部地

區操作的案例，尤其是與自然資源、環境保護有衝突的案例。課程也會安排問題詢答時間，
給帶著實際案例來的計畫研擬人員一些初步的回應。 

【教育訓練時間】106年 7月 13日（星期四）上午 10時 00分至下午 17時 30分 

【教育訓練地點】花蓮縣環境永續教育中心風華館(花蓮縣花蓮市中美路 68號) 

【教育訓練對象】重要提案計畫科長及提案局（處）計畫相關承辦人(包含彙整綜發計畫人員、

計畫研擬人員及計畫執行人員)，各局處至少派 3員出席。 

【教育訓練內容與議程】 

時間 主題 

09:30~10:00 學員報到 

10:00~10:10 長官致辭 

10:10~12:00 政府與民間組織互動與合作夥伴的模式 

12:00~13:30 休息時間 

13:30~15:30 替代的爭端解決模式：衝突診斷與調解策略 

15:30~15:40 休息時間 

15:40~17:30 Q&A 

17:30~ 賦 歸 

※ 教育訓練行程依當日安排為準，承辦單位保留調整行程之權利。 
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【講師簡歷】 

上、下午場次:  

姓名 梁明煌 

專長 自然資源與環境政策計畫評量、環境教育、自然保育、衝突管理 

學歷 美國密西根大學自然資源學院博士，1986年-1991年 

重要經

歷 

現職： 

 國立東華大學環境學院副教授，2009年迄今 

 國立東華大學環境學院環境教育中心主任，2014年迄今 

 教育部環境教育東部區域輔導團計畫主持人 2011年 1月-2017年 12月 

經歷： 

 國立東華大學管理學院環境政策研究所副教授兼所長，1999 年 8 月-2003

年 7月 

 國立東華大學管理學院環境政策研究所副教授，2003年 8月-2006年 7月 

 中華民國環境教育學會理事、理事長(2003-2004)、秘書長(2009-2010)、常

務理事(2011-2012)、理事(2013-2016)、監事(2016-2017)  

 中華鯨豚協會理事(2008-2011,2014-2016)、監事(2017-) 

 中華大學景觀建築系副教授(1995年-1999年) 

 環境保護署環境教育基金管理委員會委員，2011年 1月-2015年 12月 

 環境保護署東部區域環境教育中心計畫主持人，2014年 1月-2016年 12月 

近期曾

參與相

關之計

畫 

服務期間接受政府委託參與研究計畫擔任主持、協同主持超過 40項以上 

環境保護署東部區域環境教育中心計畫、環境教育產業發展政策規劃、國家環境

教育政策綱領與行動方案規劃 

教育部環境教育中程計畫規劃、東部區域輔導團計畫、科技部環境教育計畫研究 

 

報名表 

單位 姓名 職稱 用餐（葷/素） 電話/電郵 

     

     

     

     

     

     

聯絡窗口：龍嬿妃（O）03-8227171＃252 

請電郵報名： yenfeilung@yahoo.com.tw 

報名期限：106年 7月 7 日（星期五）下午 5點止 


